NEMQTEK

Politica de compras

Requisitos gerais

E politica da organizacdo cumprir com toda a legislacao aplicavel.

Para efeito das relagdes comerciais em geral, a empresa segue a legislacao aplicavel, nacional
ou do mercado em que exerce a sua atividade, e o Codigo Comercial.

Requisitos especificos

Para efeitos do controlo e monitorizacdo do desempenho dos seus fornecedores externos, a
organizacdo define os seus requisitos da compra, no ambito da Qualidade, Ambiente, Seguranca
de Informacao e outros, aquando dos pedidos de cotacdo, encomendas ou assinatura de
contratos, conforme aplicavel. Estes requisitos estdo sempre relacionados com 0s processos,
produtos ou servicos a fornecer, nomeadamente, especificagdes (caracteristicas funcionais e
de desempenho, referéncias e/ou boas praticas aceites e acordadas), condi¢des comerciais
(precos e condi¢oes de pagamento) e logistica (quantidades, prazo e condi¢des de entrega,
prazos de resposta a urgéncias, garantias de comunicacdo e informagdo de incidentes ou
alertas de ocorréncias). Ocasionalmente, poderao ser apresentados outros requisitos para o
controlo e monitorizagdo do desempenho dos fornecedores, nos ambitos de gestao aplicaveis.

Para esse efeito, "0s requisitos expressos e acordados serdo utilizados para controlo na rece¢ao
e aceitacdo do fornecimento. Nao-conformidades e reclamagbes serao usadas para a
monitorizagao/avalia¢do periodica do fornecedor, quando aplicavel".
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